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Propozycje dzialan na rzecz jakosci ksztalcenia, przygotowane przez Uczelniany Zespol Zapewnienia Jakosci Ksztalcenia
na podstawie Raportu z drugiej Ogélnouniwersyteckiej Ankiety Oceniajacej Jakosé Ksztalcenia (2009),
zaakceptowane przez wladze rektorskie Uniwersytetu Warszawskiego

I. Obsluga dydaktyki (USOSweb, funkcjonowanie dziekanatu/sekretariatu dydaktycznego, obieg informacji)

CEL

PROPONOWANE DZIAEANIA

Poz1oM JEDNOSTEK

P0z10M CENTRALNY

Usprawnienie obstugi studentow réznych form
studiéw przez dziekanaty/sekretariaty
dydaktyczne.

Dostosowanie planu pracy dziekanatow/sekretariatow
dydaktycznych, w szczegdlnosci godzin przyjeé, do
siatki zaje¢ studentdw stacjonarnych i niestacjonarnych.

Podniesienie poziomu wiedzy pracownikow
administracji na temat obowigzujacych na UW
aktéw prawnych, zwlaszcza Regulaminu Studiow.

Zorganizowanie szkolen przeznaczonych dla pracownikow
administracji jednostek nt. obowiazujacych na UW aktow
prawnych, zwlaszcza Regulaminu Studiéw, 1 ich
interpretacji.

Zobowiazanie kierownikow jednostek do wprowadzenia
obowiazku uczestniczenia pracownikoéw administracji w
przeznaczonych dla nich szkoleniach.

Opracowanie poradnika nt. obowiazujacych na UW aktow
prawnych, zwlaszcza Regulaminu Studiow, i ich

interpretacji.

Podniesienie poziomu wiedzy nauczycieli
akademickich na temat obowiazujacych na UW
aktow prawnych, zwlaszcza Regulaminu Studiow.

Wymoég przeszkolenia w zakresie obowiazujacych na UW
aktow prawnych, zwtaszcza Regulaminu Studiow, dla nowo
przyjmowanych nauczycieli akademickich i doktorantow
prowadzacych zajgcia dydaktyczne.

Wymoég przeszkolenia w zakresie aktdw prawnych
zwigzanych ze  szkolnictwem  wyzszym  (zardwno
wewnatrzuniwersyteckich, jak i1 zewngtrznych) dla nowo
wybranych kierownikow jednostek i ich zastgpcow.

Opracowanie  przewodnika  Vademecum  kierownika
jednostki.

Zwigkszenie dostepnosci i uzyteczno$ci informacji
na temat ksztalcenia na UW.

Zarzadzenie Rektora UW w sprawie formularza sylabusa,
ujednolicajace zasady opisu przedmiotéw realizowanych na
kierunkach studiéw prowadzonych przez UW i zapewniajace
kompletna informacj¢ w USOSweb na temat oferty
dydaktycznej UW.




Wprowadzenie skutecznego wymogu terminowego
wpisywania kompletnych informacji do formularza
opisu przedmiotu.

Wprowadzenie skutecznego wymogu terminowego
wpisywania oferty dydaktycznej jednostki do USOS.

Udostepnienie studentom jednostek aktualnych
informacji o stazach, praktykach, wyjazdach
naukowych i stypendiach.

Wprowadzenie lub uzupetienie informacji na stronach
www jednostek o stazach, praktykach, wyjazdach
naukowych i stypendiach.

Podniesienie poziomu wiedzy o systemie oraz
umiejetnosci obslugi USOS-a u pracownikow
administracji.

Wprowadzenie obowiazku uczestnictwa pracownikow
administracji w przeznaczonych dla nich szkoleniach,
oferowanych przez Dziat Aplikacji Komputerowych.

Podniesienie poziomu wiedzy o systemie oraz
umiejetnosci obshugi USOSweba u prowadzacych
zajecia dydaktyczne.

Wymoég przeszkolenia w zakresie obstugi USOSweba dla
nowo przyjmowanych nauczycieli akademickich i
doktorantéw prowadzacych zajecia dydaktyczne.

Ustalenie przyczyn probleméw technicznych
systemu USOS na poziomie centralnym i na
poziomie jednostek.

Przeprowadzenie przez Pracowni¢ Ewaluacji Jakosci
Ksztalcenia badan diagnozujacych przyczyny problemow
technicznych systemu USOS na poziomie centralnym i na
poziomie jednostek.

Weryfikacja wplywu badan ankietowych i
rekomendacji UZZJK na dzialania wladz
jednostek na rzecz zapewnienia i doskonalenia
jakosci ksztalcenia.

Przygotowanie przez wladze jednostek w porozumieniu
z WZZJK oraz opublikowanie na stronach www
jednostek informacji o dziataniach na rzecz zapewnienia
i doskonalenia jakosci ksztatcenia podjetych w wyniku
badan ankietowych i rekomendacji UZZJK.

Powotanie przez ZSS UW Rady Studentow - Cztonkow
WZZJK, ktorej zadaniem bedzie m.in. koordynacja dziatan
studentow rdéznych jednostek na rzecz zapewnienia i
doskonalenia jakosci ksztalcenia podejmowanych w wyniku
badan ankietowych i rekomendacji UZZJK.

II. Prawa studenta

CEL

PROPONOWANE DZIALANIA

Poz1oM JEDNOSTEK

P0z10M CENTRALNY

Podniesienie poziomu wiedzy studentéw na temat
przyshugujacych im praw.

Podjecie — we wspdlpracy z samorzadem studentow —
akcji informacyjnej o prawach studenckich: Masz prawo
do... Nie mozesz oczekiwad, ze...

Podjecie — we wspotpracy z ZSS UW- akcji informacyjnej o
prawach studenckich: Masz prawo do... Nie mozesz
oczekiwad, Ze...

II1. Mobilnos¢ studentow

CEL

PROPONOWANE DZIALANIA

PozioM JEDNOSTEK

P0zZI10M CENTRALNY

Podniesienie liczby studentéw uczestniczacych w
wymianach miedzynarodowych.

Przeprowadzenie przez Biuro Wspdlpracy z Zagranica
szkolen dla wydzialowych koordynatorow ERASMUSA




(Programu LLP) na temat obowiazujacych aktéw prawnych
oraz zasad miedzynarodowej wymiany studenckiej.

Publikowanie na stronach www jednostek aktualnych
informacji na temat oferty wyjazdéw zagranicznych dla
studentdw, wynikajacej z umoéw zawartych przez
jednostke.

Dostosowanie zasad migdzynarodowej wymiany
studenckiej do warunkow studiow 11 II stopnia i
wynikajaca z tego ewentualna renegocjacja umow.

IV. Biblioteki w jednostkach

CEL PROPONOWANE DZIALANIA
Poz1ioM JEDNOSTEK Po0z10M CENTRALNY
Podniesienie jakosci warunkow pracy czytelnikow i | Poprawa bazy komputerowej i dostegpu do Internetu (w
pracownikéw w bibliotekach jednostek UW. tym bezprzewodowego) w bibliotekach, biezaca

modernizacja sprz¢tu i oprogramowania.

Analiza i ocena stopnia realizacji rozwiazan przyjetych
na podstawie Regulaminu Systemu Wypozyczen
Miegdzywydzialowych w  bibliotekach  tworzacych
SWM.

Zachgcanie kierownikow tych bibliotek systemu
biblioteczno-informacyjnego UW, ktore nie weszty do
Systemu  Wypozyczen Migdzywydzialowych, do
podjecia decyzji o przystapieniu do SWM.

V. Ochrona zdrowia i sprawy socjalne

CEL PROPONOWANE DZIALANIA
Poziom JEDNOSTEK PozioM CENTRALNY
Podniesienie jakosci uslug w zakresie ochrony Zawigzanie umowy z partnerem spelniajacym — w
zdrowia czlonkow spolecznos$ci akademickiej. znacznie wyzszym stopniu niz obecny — oczekiwania

spoteczno$ci  akademickiej  dotyczace  dziatania
Akademickiej Stuzby Zdrowia, w szczegdlnosci zas:

a) dostepnosci ustug medycznych,

b) dogodnego sposobu zapisow (np. on line),

¢) organizacji pracy pracownikéw Akademickiej Stuzby
Zdrowia.




Eliminowanie barier dla oséb z problemami
psychologicznymi/adaptacyjnymi.

Upowszechnienie informacji (na stronach www
jednostek i tablicach ogloszen) o zakresie dziatania
Biura ds. Osob Niepelnosprawnych, w szczegdlnosci o
mozliwo$ci  korzystania z  porad  psychologa
dyzurujacego w BON.

W zalezno$ci od posiadanych srodkow:

— zawiazanie wspoélpracy z jednostkami/specjalistami
udzielajacymi pomocy psychologicznej badz

— umozliwienie studentom kontaktu e-mailowego z
jednostkami/specjalistami ~ udzielajacymi ~ pomocy
psychologicznej.

Poprawa warunkow mieszkaniowych w Domach
Studenckich nalezacych do UW.

W  miar¢ mozliwosci finansowych podnoszenie
standardu zakwaterowania w DS poprzez zmniejszenie
liczby studentdéw w pokojach, wprowadzanie aneksoéw
kuchennych, zwigkszenie liczby pokojow z tazienkami

itp.
Zmniejszenie kosztow, ktére ponosza studenci w Utworzenie parkingdw rowerowych na terenie
zwigzku ze studiowaniem na UW (dojazdami, Kampusow UW.

wielogodzinnym  przebywaniem w  uczelni,
koniecznoscia ponoszenia nakladéw finansowych
na — szeroko rozumiane — pomoce naukowe).

Wprowadzenie kryterium maksymalnej wysokosci cen
ustug podczas zawierania (lub renegocjowania) umow z

podmiotami prowadzacymi w jednostkach punkty
poligraficzne.
Zobowiazanie nauczycieli akademickich do

zamieszczania materiatdw i pomocy dydaktycznych na
stronach internetowych jednostki lub platformach
internetowych oferowanych przez UW, z zastrzezeniem
konieczno$ci przestrzegania praw autorskich.

W miarg¢ mozliwosci lokalowych wydzielenie (np. przy
istniejacych w jednostkach punktach
gastronomicznych/bufetach) pomieszczen
przeznaczonych do samodzielnego
przygotowywania/podgrzewania positkow.

W miar¢ mozliwo$ci, wynikajacych z zapisow umow
zawieranych z podmiotami prowadzacymi punkty
gastronomiczne w jednostkach, zapewnienie studentom
prawa  spozywania — na terenie  punktow
gastronomicznych/bufetéw — przygotowanych przez
siebie positkow.




