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PROPOZYCJE DzIALA N NA RZECZ JAKO SCI KSZTALCENIA , PRZYGOTOWANE PRZEZ UCZELNIANY ZESPOr ZAPEWNIENIA JAKOSCI KSZTALCENIA
NA PODSTAWIE RAPORTU Z TRZECIEJ OGOLNOUNIWERSYTECKIEJ ANKIETY OCENIAJACEJ JAKOSC KSZTALCENIA (2010)
ZAAKCEPTOWANE PRZEZ WEADZE REKTORSKIE UNIWERSYTETU WARSZAWSKIEGO

|. Obstuga dydaktyki (USOSweb, funkcjonowanie dzieknatu/sekretariatu dydaktycznego, obieg informacji, kontakt poprzez poczg
elektroniczna z administracja i nauczycielami akademickimi)

CEL

PROPONOWANE DZIALANIA

Poziom JEDNOSTEK

PoOziOM CENTRALNY

Usprawnienie obstugi studentéw zrych form

studiéw przez dziekanaty/sekretariaty dydaktyczne,

Dostosowanie (przy zachowaniu 8R@&gulaminu pracy
pracownikow uw planu pracy|
dziekanatéw/sekretariatow dydaktycznych,
szczegolnéci godzin przygé, do siatki zaj¢ studentow,
stacjonarnych i niestacjonarnych oraz liczby sttdlen
Wydtuzenie czasu przygf interesantow w miegtach, w
ktérych na¢zenie wizyt studentow W
dziekanatach/sekretariatach jest naksie.

Upowszechnienie  $v6d  pracownikbw  administracji
yednostek UW informacji o prowadzonych przez Sgzkot
Jezykébw Obcych UW kursacheiyka angielskiego dla
pracownikdéw administracji uniwersyteckie;.
Umieszczenie informacji o tych kursach na stronmawvw
UW w zaktadce ,Dla pracownikow”.

Sporadzenie katalogu najegciej zadawanych pyfaw
sprawach studenckich zamanych z przestrzeganie
Regulaminu studiéw oraz znowelizowanego Kode
Postpowania Administracyjnego (z wyaghmieniem
pytah zadawanych przez studentow oraz
zadawanych przez nauczycieli akademickich).

pyta

mSporza(dzenie katalogu odpowiedzi na najgzdej zadawane
kglytania w sprawach studenckich zmanych z
przestrzeganiem Regulaminu studiéw oraz znowelinaga

Kodeksu Pogpowania Administracyjnego.

Doskonalenie umietnosci obstugi systemu USOS

Identyfikacja najlepszych praktyk w zakresie obgt

Promocja najlepszych praktyk w zakresie obstugiletiiow
.%rzy wykorzystaniu wsparcia informatycznego (podciha

C

przez pracownikow dziekanatow/sekretariatdw. ;tudentow przy wykorzystaniu wspardl onferencji Dobre praktyki w zapewnianiu i doskonaleni
informatycznego. A . . ; .
jakasci ksztatcenia na Uniwersytecie Warszawskim. 2011
Promocja najlepszych praktyk w zakresie obstugiletiiow
Podniesienie poziomu obstugi studentéw wzydin | Identyfikacja najlepszych praktyk w zakresie obstugy duzych jednostkach (podczas IV Konferendpobre
jednostkach. studentow. praktyki w zapewnianiu i doskonaleniu jdkbksztalcenial
na Uniwersytecie Warszawskim. 2011
Upowszechnienie $vod pracownikéw
dziekanatéwi/sekretariatow informacji o prowadzonydbpowszechnienie $wéd pracownikbw administracji
przez Szkat Jzykéw Obcych UW kursachejyka | centralnej informacji o prowadzonych przez Szkizykdw
angielskiego dla pracownikow administracjObcych UW kursachegyka angielskiego dla pracownikow

Usprawnienie obstugi studentow zagranicznych.

uniwersyteckiej.

Uznanie znajomi@i jezyka obcego za jeden

koniecznych wymogéw przy zatrudnianiu nowych/W w zaktadce ,Dla pracownikow”.

pracownikow dziekanatéw i sekretariatow.

administracji uniwersyteckie;.
zUmieszczenie informacji o tych kursach na stronieww




Upowszechnienie svod prodziekanow/zagbcow
Umozliwienie zatatwiania spraw studenckich za kierownikdw jednostek ds. studenckich informaciji | o
posrednictwem Internetu. konieczndci rozpatrywania poda skladanych przez
studentow za poednictwem odpowiedniego modutu USOS.
Opracowanie przez Wydzialowe Zespoty Zapewnignia
Jakaci Ksztatcenia propozycji doskonalenia sposobéw
funkcjonowania dziekanatéw/sekretariatow
dydaktycznych oraz metod systematycznedo
monitorowania pracy dziekanatéw/sekretariatow
Doskonalenie sposobéw funkcjonowania dydaktycznych.
dziekanatow/sekretariatow dydaktycznych. Opracowanie przez Wydmaiovye Zespoty Zapewnig nIBaromocja najlepszych praktyk w zakresie organizéavan
Jakaci Ksztalcenia we wspoilpracy z Samgdem | . . . .
Lo . ; . ednostkach UW konkurs6w na najlepszego pracowhika
studentow i doktorantéw projektu regulaminu konkapdSe . :
) X X “dziekanatu/sekretariatu (podczas IV KonferenElbbre
na najlepszego pracownika dziekanatu/sekreta |<%u : S Lo _
. . . raktyki w zapewnianiu i doskonaleniu jgkbksztalcenia
dydaktycznego w kategoriach obstugi studentéw B! . ;
; S S na Uniwersytecie Warszawskim. 2011
obstugi nauczycieli akademickich.
Okresowy przegld oraz aktualizacja informacji na
stronie www jednostki (m.in. na temat dziakaa rzecz
. . T I doskonalenia jakwi ksztalcenia podfych w wyniku| Sporadzenie listy kontrolnej (check-list) stacej do
Zz)vzliqcl)(;zigré':nstlr(;:tnecnimgagorl:;yk'J;iz)ri]?ea%yé?]?s?:k bada ankietowych oraz rekomendacji UZZJK). okresowego przegilu informacji na stronach wwwy
P y P J " | Przeghdu dokonuje WZZJK spos#dlzapc na jego| jednostek oraz na stronie www Samyglz Studentow UW.
podstawie  wniosek 0  uzupeilnienie  danych,
przekazywany kierownikowi jednostki.
Podniesienie wiedzy studentéw na temat ankilg{z.eprowadzeme przez zaﬂy Samorqdu_Studentov Przepr_owgdzenl_e przez ,ZSS uw ak_cp mfprmacy!neJ
S . W jednostkach UW akcji informacyjnej promuogj | promupcej udziat studentdw w procesie ankietyzacj| i
studenckich jako skutecznegoodka do poprawy : . . ; O 2 Al ] . )
o o . . . udziat studentéw w procesie ankietyzaciji i inforpugjj | informujacej o zmianach dokonanych eki procesowi
jakosci ksztatcenia i warunkéw studiowania. : : i . . ) - St
0 zmianach dokonanych @ki procesowi ankietyzacji. | ankietyzacji na poziomie centralnym.
Przeprowadzenie przez ZSS UW szkoldla czionkéw
T . S . organéw samoedow studenckich na poziomie jednostki,
Podmesu_eme kompetean_l przedstaW|C|_eI| samodzv ) czlonkow WZZJK, dotycacych aspekiow prawnych
studenckich w zakresie budowania programow . : A . - !
oo . . funkcjonowania samoggow studenckich, opiniowanip
studiow i jakdci ksztatcenia. S ; : IR .
projektow zmian w programie studiow, jako ksztatcenia,
formalnych aspektow studiowania, etc.




Il. Praktyki studenckie

PROPONOWANE DZIALANIA

CEL
POzIOM JEDNOSTEK POzZIOM CENTRALNY
Przekazanie prodziekanom do spraw studenckich westaiezlzdnych
. s informacji  dotycacych praktyk zawodowych oraz opisu zada
Doskonalenie ~systemu Orgamza”Jbrzeg&d programéw praktyk podakem ich zgodngri

praktyk zawodowych w jednostkag
UW.

h

petnomocnikow (koordynatorow) ds. praktyk.

z celami aktualnego programu studiow.

Umieszczenie zestawu informacji nt. praktyk zawogdw i promocii
zawodowej pod odpowiednizaktadly na stronie Biura Zawodowej Promo
Absolwentéw http://www.biurokarier.uw.edu.pl/

]

Podnoszenie  sprawfm  dziata
petnomocnikéw (koordynatoréw) d
praktyk zawodowych w jednostkag
UW.

Opracowanie przez Biuro Zawodowej Promocji Absolt@@nformularza on-
line sprawozdania rocznego z dziatgpetnomocnika (koordynatora) d
praktyk zawodowych.

1

Zwotywanie raz w roku akademickim zebrania koordgnéw praktyk
zawodowych jednostek UW (w celu przekazania istotnynformacii,
omowienia probleméw, wymiany éeiadczé).

Przekazywanie raz w roku akademickim przez Biurav@@owej Promocji
Absolwentéw prodziekanom do spraw studenckich opamomocnikom
dziekana ds. praktyk zawodowych materiatow inforypagch nt. praktyk
zawodowych, sytuacji na rynku pracy i dziataltidBZPA.

Upowszechnienie $v6d studentow Promociji Absolwentow
mg’ormac.i T omat ol hitp:/fwww.biurokarier.uw.edu.pl/
) Praky®\Wydzielenie w jednostkach agmej  tablicy

zawodowych i rynku pracy.

Umieszczenie na stronach www jednostek UW
zaktadcePraktyki linku do strony Biura Zawodows

j

informacyjnej do wywieszania przekazanych pr:
Biuro Zawodowej Promocji Absolwentéw wiadokeo

ye

dotyczicych praktyk zawodowych i rynku pracy.

w

Umieszczenie na stronie UW__ http://www.uw.edu.p/ zakladce Dla
studentéwetykiety Praktyki zawodowea w niej linku do strony Biura
Zzawodowej Promaocji Absolwentow http://www.biurokariuw.edu.pl/

lll. E-learning, nowoczesne technologie w dydaktyce

PROPONOWANE DZIALANIA

CEL

PozIioM JEDNOSTEK

POzIOM CENTRALNY

Podniesienie jaka@i zaj¢
E-learningowych.

Upowszechnienie opracowanych w COME materiatldw
E-dydaktyki oraz informacji o prowadzonych przez \@©
szkoleniach umdiwiajacych nauczycielom akademicki
prowadzenie zaf zgodnie z Rozposdizeniem Ministra
NiSzW z dnia 25 wrzgmia 2007 w sprawie warunkoy

idpracowanie nowego formularza zgtoszenia interngtbwzag¢ dydaktycznych,
uwzgkdniajacego § 2 punkt 1) Rozperdzenia Ministra NiSzW z dnia 25 wrgea
m2007 w sprawie warunkow, jakie muaszy¢ spetnione, aby zegia dydaktyczne na
studiach mogty b prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksetaa na
,odlegtcié.




jakie musa by¢ spetnione, aby zegia dydaktyczne na Upowszechnienie wod dziekanow/kierownikow jednostek UW  informacii

studiach mogty by prowadzone z wykorzystaniem meto
technik ksztatcenia na odlegto

d $zkoleniach umdiwiajacych spetnienie wymogéw zawartych w Rozpgoizeniu
Ministra NiSzW z dnia 25 wrzeia 2007 w sprawie warunkow, jakie madzy¢

spetnione, aby zegia dydaktyczne na studiach mogly ¢byprowadzone z
wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na oldkgg

0

Opracowanie przez COME we wspélpracy z Pracawhwaluacji Jakéci
Ksztalcenia ankiety ocenigjej internetowe zagia dydaktyczne.

Wprowadzenie obowkku ewaluacji — za pomacankiety opracowanej prze
COME we wspoétpracy z PEJK — internetowychezajydaktycznych.

N

Przygotowanie przez COME szkolenia dla studentéjyestaupcych sé na
internetowe zajgcia dydaktyczne, unidiwiajacego spetnienie wymogow zawarty
w 8§ 3 Rozporzdzenia Ministra NiSzW z dnia 25 wrgea 2007 w sprawie
warunkow, jakie musgby¢ spetnione, aby zegia dydaktyczne na studiach mog
by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksetaia na odlegks.

ch

D

ty

Wprowadzenie wymogu odbycia przygotowanego przeZaMEGCszkolenia przez
studentéw rejestragych s¢ po raz pierwszy na internetowe @ap dydaktyczne.

Przygotowanie przez COME programu przedmiotu ogdhneersyteckiego z meto
i technik ksztatcenia na odlegtq przeznaczonego dla doktorantéw.

Umieszczenie na stronach www jednostek UW w zaldg
Dla pracownikéwlinkbw do poszczegélinych materiatd
(zwtaszcza Podrecznika prowadzcego kursy i ofert
przedstawionych na stronie Centrum Otwartej
Multimedialnej Edukaciji http://www.come.uw.edu.pl/

dc
W

Umieszczenie na stronach www jednostek UW w zaldg
Dla studentéw linkbw do poszczeg6inych materiatd
(zwtaszcza  Podrecznika dytkownikg i ofert
przedstawionych na stronie Centrum Otwartej

dc
W

Multimedialnej Edukaciji http://www.come.uw.edu.pl/

IV. Regulamin studiow

| prawa studenta

CEL

PROPONOWANE DZIAtANIA

POzIOM JEDNOSTEK

POzZIOM CENTRALNY

Podniesienie poziomu wiedzy studentow i nauczyq

stronie www jednostki (m.in.
isliudiow).

akademickich na temat Regulaminu studiow na UW.Przeghdu dokonuje WZZJK

podstawie  wniosek o
przekazywany kierownikowi jed

Okresowy przegd oraz aktualizacja informacji n

uzupetnienie

a o .
Przygotowywanie i przeprowadzanie przez ZSS |
cyklicznych akcji informacyjnych nt. praw studen
obowiazkéw studenta, Regulaminu studiéw itM&gsz prawo
“r(]jo... Nie meesz oczekiwg ze..) w oparciu o
" dotychczasowe daviadczenia.

na temat Regulam

>
c

sposdzapc na jego
dany
nostki.




Umieszczenie na stronach www jednostek UW (w zédatl
Dla studentéworaz Dla pracownikéy linku do katalogu
odpowiedzi na najezciej zadawane pytania w sprawa
studibw oraz znowelizowanego Kodeksu Rpstvania
Administracyjnego.

=]

Umieszczenie na stronie www UW (w zaktadkddfa studentdw,

| ,oraz Dla pracownikéy katalogu odpowiedzi na najgzie]

studenckich zwizanych z przestrzeganiem Regulami aadawane

pytania w sprawach studenckich azanych z
przestrzeganiem Regulaminu studiéw oraz znowelizmga
Kodeksu Pogpowania Administracyjnego.

Podniesienie poziomu wiedzy studentdw i nauczyg
przystugaych

akademickich na temat

obowigzkow.

Upowszechnienie informacji nt. Komisji Rektorskiegs.
Przeciwdziatania Dyskryminacji poprzez umieszczema
stronach www jednostek linkéw do strony www Komigjio

Upowszechnienie informacji nt. Komisji Rektorskiejds.
Przeciwdziatania Dyskryminacji {zgodnie z § 5, ftZaradzenia
Rektora UW nr 18 z dnia 8 marca 2010}, m.in. poprgavorzenie
strony www Komisji oraz umieszczenie linkow do tjony na

powstaniu strony).

stronie www UW (w zakladkachDla studentdéw oraz Dla
pracownikow.

im praw | Studentéw i Doktorantow

stron www Komisji (po powstaniu stron).

Upowszechnienie informacji nt. Komisji Dyscyplinajrdla
idjauczycieli Akademickich oraz Komisji Dyscyplinajri#a

poprzez umieszczenie na stronach www jednosteléinéto

Upowszechnienie informacji nt. Komisji Dyscyplinajrdla
Nauczycieli Akademickich oraz Komisji Dyscyplinajrita
Studentéw i Doktorantéw poprzez stworzenie stronwiomisji
oraz umieszczenie linkéw do tych stron na stronieamJW (w
zaktadkaclDla studentéworazDla pracownikow.

strony).

Upowszechnienie informacji nt. zakresu dziaRzecznika
Akademickiego UW poprzez umieszczenie na stronastvw
jednostek linkéw do strony www Rzecznika (po powata

Upowszechnienie informacji nt. zakresu dziaRzecznika
Akademickiego UW poprzez stworzenie strony www Ragka
oraz umieszczenie linkéw do tej strony na stromemUW (w
zaktadkaciDla studentéworazDla pracownikow.

Opracowanie i upowszechnienie stanowiska w sprawie
przestrzegania prawa do prywafooprzy ogtaszaniu wynikow
egzaminow, prac pisemnych, zalidzép.

Badanie stanu przestrzegania praw studenta w trataiic

dydaktycznych.

Poszerzenie kwestionariusza ankiety oceowjj zagcia w
jednostkach UW o pytanie dotygz przestrzegania praw student

jad

V. Administracja centralna

PROPONOWANE DZIALANIA

CEL

PozIioM JEDNOSTEK

POzIiOM CENTRALNY

Podniesienie poziomu wiedzy
dzialalngci  biur i oferowanych
formach pomocy dla studentow.

Upowszechnianie wiedzy o dziataked biur i oferowanych formacl
pomocy dla studentdw poprzez umieszczenie na sthomawvw
0jednostek linku do Regulaminu Organizacyjnego Adstiacji UW
oraz do przewodnika Biura Uniwersytetu Warszawskieg
Praktyczne informacje dla studentow

! Upowszechnianie wiedzy o dziatakmd biur i oferowanych formaci
pomocy dla studentéw poprzez umieszczenie na stramvw
Samoradu Studentow UW linku do przewodnikaBiura
Uniwersytetu Warszawskiego. Praktyczne informalgestidentow

(@)

Wykorzystanie przewodnikaBiura Uniwersytetu Warszawskieg
Praktyczne informacje dla studentdwszkoleniu nowo przyfych

oWykorzystanie przewodnikdiura Uniwersytetu Warszawskieg
Praktyczne informacje dla student@wszkoleniach prowadzonyg

59

studentow podczas dni adaptacyjnych.

przez ZSS UW.

5



VI. Mobilno §¢ studentow

CEL

PROPONOWANE DZIALANIA

Poziom JEDNOSTEK

PoOziOM CENTRALNY

Podniesienie stopnia mobilém pionowe;.

Przygotowanie przez Biuro ds. Rekrutacji UW D
Otwartego z udziatem przedstawicieli uczelni wavaddch
w celu promaocji studiéw drugiego stopnia.

nia

Wspdlne posiedzenie UZZJK i Komisji Senackiej
Studentéw, Doktorantow i Procesu Ksztalcenia
probleméw zwizanych ze studiami Il stopnia (m.i

zagadnienie efektdw uczenia e¢si wymaganych og
kandydatow sciezek ksztatcenia, otwarfoi na kandydatow
wielu kierunkow).

nt.

=

Podniesienie stopnia mobilfw poziome;.

Wprowadzenie obowkku ewaluacji przeprowadzanych
przez BWZ szkolé koordynatoréw programu ERASMUS
jednostek dydaktycznych UW.

Upowszechnianie dobrych praktyk w zakresie
wynagradzania skutecznej pracy koordynatoréw progra
ERASMUS w jednostkach dydaktycznych UW.

Zamieszczenie na stronach www jednostek zd
uznawania punktow ECTS i przeliczania od

uzyskanych  przez studentéw na
zagranicznych w ramach programu Erasmus.

uczelni

1sad
en
ach

Podniesienie stopnia wykorzystania przez studen
UW oferty dydaktycznej innych jednostek UWz igh

jednostka macierzysta.

tow

Ujednolicenie w olgbie poszczegdblnych kampuséw czasu
rozpoczynania kolejnych zgj we wszystkich jednostkach

Uw.




